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FORMATION AUX ENTRETIENS DE RESEAU  

« Les entretiens de réseau - Module I » 
 

 

Calendrier des formations 2024 

 Les 5 et 6 septembre – 8h30 à 16h30 

Public cible 

Personnes diplômées (AS, ergothérapeutes, infirmiers.ères, médecins hospitaliers,…) des structures 
d’hébergement, CMS, BRIO (RSRL), SUPAA (CHUV), PGE (CHUV), PLI (CHUV), CTR et autres Soins aigus 
amenées à intervenir dans des entretiens de réseau et en particulier personnes de référence. 
Médecins praticiens. 

Description 

Cette formation vise à développer la capacité des participants.es à animer un entretien de réseau de manière 
active et constructive. 

Objectifs 

 Identifier et mobiliser les acteurs pertinents en fonction de la situation. 

 Identifier et promouvoir la place du bénéficiaire et de ses proches dans une logique de partenariat. 

 Savoir animer un entretien de réseau et/ou en être un participant actif. 

 Repérer et comprendre les différentes dynamiques qui interagissent lors d’un entretien de groupe. 

 Connaître les différents styles de conduite d’entretien. 

 Savoir se préparer à une réunion de réseau et à fixer des objectifs à travailler lors des entretiens. 

 Évaluer l’importance du suivi et connaître les techniques utiles à sa bonne réalisation. 

Préparation préalable 

Il est demandé aux participants.es de réfléchir à diverses situations concrètes d’entretien de réseau.  
Plus les cas étudiés sont proches de la réalité, plus le travail effectué pourra être efficace. 

Intervenants.es 

Conduite de la formation : Marie-José Auderset ou Jean-Blaise Held, formateurs en communication 
spécialisés dans les questions de société et dans le domaine santé-social, auteurs, Vucherens. 

Durée de la formation et nombre de participants.es 

2 jours, 16 participants.es au maximum. 

Lieu de la formation 

Centre de formation d’HévivA – Association professionnelle vaudoise des institutions médico-psycho-
sociales, rue du Caudray 6, 1020 Renens. 

Coût de la formation 

Pris en charge par le réseau pour ses membres. 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@rsrl.ch
https://formation.heviva.ch/courses/entretiens-de-reseau-4-2/


 

 

2 
 

 

FORMATION AUX ENTRETIENS DE RESEAU 

« Les entretiens de réseau - Module II » 

 « Consolider les connaissances acquises en animation 
d’entretien de réseau » 

 

Calendrier des formations 2024 

 Le 15 novembre – 8h30 à 16h30 

Public cible 

Ce cours s’adresse aux personnes ayant déjà suivi la formation aux entretiens de réseau du module I, ou qui 
ont dans leur pratique professionnelle l’expérience des entretiens de réseau et ont besoin d’accroître leurs 
compétences en la matière. 

Description 

Ce deuxième module a pour but de consolider les connaissances acquises en animation d’entretien de 
réseau et d’affiner les techniques permettant de soutenir les échanges dans des situations difficiles. 

Pour diverses raisons, il peut arriver qu’un entretien de réseau n’aboutisse pas aux objectifs fixés. Cette 
formation propose donc de s’appuyer sur l’analyse de situations concrètes pour en dégager les améliorations 
possibles en termes de conduite d’entretien. L’analyse de pratique permet d’identifier les éléments qui ont 
amené à une impasse. Elle invite également à repenser sa préparation et les techniques de conduite 
d’entretien afin d’améliorer ses compétences en tant qu’animateur ou participant aux entretiens de réseau.  

Objectifs 

 Mobiliser les entretiens de réseau pour faire avancer le réseau dans des situations complexes. 

 Connaître et expérimenter les éléments de base de la négociation. 

 Prendre une posture favorisant la dynamique partenariale et la négociation. 

 Identifier les moments-clé de l’entretien qui peuvent conduire au blocage, au conflit ou à faire émerger 
une solution. 

 Identifier et s’exercer à gérer les différentes dynamiques de groupe en fonction du type d’entretien. 

Préparation préalable 

Il est demandé aux participants.es de réfléchir à des situations concrètes d’entretien de réseau qui ont posé 
des difficultés.  

Plus les cas étudiés sont proches de la réalité, plus le travail réalisé pourra être efficace. 

Conduite de la formation 

Conduite de la formation : Marie-José Auderset ou Jean-Blaise Held, formateurs en communication 
spécialisés dans les questions de société et dans le domaine santé-social, auteurs, Vucherens. 

Durée de la formation et nombre de participants.es 

1 jour, 10 participants.es au maximum. 

Lieu de la formation 

Centre de formation d’HévivA – Association professionnelle vaudoise des institutions médico-psycho-
sociales, rue du Caudray 6, 1020 Renens. 

Coût de la formation 

Pris en charge par le réseau pour ses membres. 
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